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Цели и задачи курсового проектирования

Курсовое проектирование обобщает изучение дисциплин, связанных с управлением информационными системами на этапах их жизненного цикла. Оно систематизирует и закрепляет полученные знания, способствует практическому их применению при проектировании, разработке и внедрении ИС электронной коммерции в различных секторах ЭК.

Целью курсового проектирования является самостоятельное изучение и анализ вопросов, связанных с проектированием и реализацией ИС ЭК, а также разработка самостоятельных проектных решений по автоматизации отдельных задач.

В процессе курсового проектирования студент работает с источниками в сети Internet, с электронной библиотекой и специальной литературой по предметной области, по проектированию элементов ИС ЭК, использует РД, ГОСТы, справочники и другие общесистемные методические материалы. Помимо этого студент приобретает навыки обоснования предлагаемых решений и выполнения работ по построению графических схем.

Тематика курсового проектирования по специализации соответствует областям, в которых работают ИС ЭК, но также может быть расширена студентом. 
В процессе курсового проектирования студент должен выбрать задачу из любого сектора электронной коммерции и на её примере продемонстрировать владение следующими навыками:
· сформулировать сущность задачи;

· обосновать проектные решения по автоматизации поставленной задачи (ER-модель или диаграмма потоков данных существующей технологии);

· выполнить структурно-функциональный анализ экономической системы, выделить объект автоматизации и выработать предложения по его совершенствованию (ER-модель и диаграмма потоков данных);

· разработать информационную модель задачи (схему данных);

· разработать информационное обеспечение задачи;
· разработать программное обеспечение задачи (схема диалога, состав и взаимосвязь программных модулей).

· расчёт экономической эффективности от проекта

Порядок работ по выполнению курсового проекта
Этап 1. Подготовительный этап

Целью подготовительного этапа является согласование и утверждение тематики и содержания курсового проекта студента. В рамках этапа должны быть выполнены следующие шаги:


Шаг 1-1. Студент изучает настоящие методические рекомендации и при необходимости задаёт вопросы преподавателю, курирующему работу над курсовыми проектами, преподавателю дисциплины Разработка ИС ЭК либо своему менеджеру на факультете ИСиТ.

Шаг 1-2. Студент на основании информации, содержащейся в разделе «Требования к тематике курсового проекта» заполняет в отдельном “.doc” файле задание на курсовой проект. Шаблон задания представлен в разделе «Задание на курсовой проект» настоящих методических рекомендаций.


Файл с заданием именуется следующим способом:



«ЗАДАНИЕ КП РИСЭК ГРУППА Фамилия И.О.doc» 

(например «ЗАДАНИЕ КП РИСЭК СЛИ-101 Иванов А.А.doc»)
Шаг 1-3. Полностью подготовив задание, студент отправляет его преподавателю, курирующему курсовой проект по электронной почте на согласование. Преподаватель либо сразу принимает содержание задания, либо просит студента выполнить коррективы и (или) дополнения. Студент выполняет коррективы и(или) дополнения и отправляет задание назад преподавателю. Работа по согласованию завершается тогда, когда преподаватель принимает содержание задания.
Шаг 1-4. По требованию и регламенту работы факультета ИСиТ преподаватель отправляет согласованные задания студентов в деканат. 

Тема считается утверждённой только после подписания деканом факультета ИСиТ распоряжения об утверждении тем курсовых проектов студентов, в котором указана тема и фамилия студента.  Однако, студенту следует ориентироваться на факт положительного принятия задания на курсовой проект преподавателем, и, не дожидаясь выхода распоряжения, приступать к работе над курсовым проектом.
Этап 2. Работа над проектом


Работа над курсовым проектом студента включает в себя изучение информации о выбранной предметной области и постепенное последовательное выполнение пунктов курсового проекта в соответствии с настоящими рекомендациями.


В процессе работы над проектом студент имеет право задавать вопросы руководителю курсового проекта вопросы связанные с предметной областью и с выполнением пунктов проекта. 

Следует иметь ввиду, что руководитель курсового проекта не обучает студента всем тем навыкам, которые необходимы для выполнения пунктов курсового проекта. Навыки студент должен был получить в процессе освоения соответствующих дисциплин. Это означает, что руководитель курсового проекта помимо разъяснения принципов и правил выполнения того или иного действия, может отсылать студента к учебно-методическому материалу или публикациям по той или иной тематике.
При работе над проектом студент должен осуществлять первичную самостоятельную проверку выполненных разделов курсового проекта на предмет их соответствия друг другу и их соответствие требованиям настоящих методических рекомендаций.

Этап 3. Защита проекта


Шаг 3-1. До даты защиты курсового проекта (по регламенту проведения защит курсовых проектов по Академии) или даты пересдачи студент проводит полную самопроверку выполненной работы как минимум на основе позиций, указанных в ведомости проверки проекта, представленной в настоящих рекомендациях. 

· Студент распечатывает ведомость проверки;

· Студент выполняет проверку и ручкой отмечает в ведомости в соответствующей графе результат проверки по той или иной позиции.

В случае выявления позиций, по которым студент не может ответить утвердительно о том, что они им выполнены, студенту следует произвести корректировку проекта и затем повторить шаг самопроверки.

Шаг 3-2. Студент подготавливает и распечатывает комплект для прохождения защиты курсового проекта (сдачи проекта преподавателю). В комплект входит:

1. Титульный лист курсового проекта, выполненный по форме, указанной в настоящих рекомендациях (страница №1 – не нумеруется);
2. Согласованное задание на курсовой проект (страницы 2,3 и так далее – нумеруются);

3. Ведомость проверки проекта (страницы 3,4 и так далее – нумеруются);

4. Основная часть курсового проекта:

a. Содержание;

b. Введение;

c. 3 главы;

d. Заключение;

e. Список литературы;

5. Приложения к курсовому проекту.

Студент подписывает титульный лист проекта.

Шаг 3-3. Защита проекта(сдача проекта преподавателю) и выставление оценки преподавателем.
ВНИМАНИЕ! Курсовой проект НЕ МОЖЕТ быть оценен на положительную оценку при отсутствии хотя бы одного пункта, предусмотренного настоящими рекомендациями, либо при наличии в каком-либо пункте содержания, не соответствующего или не раскрывающего задачи соответствующего пункта.

Основаниями для получения отрицательной оценки могут быть и другие причины.

Требования к тематике курсового проекта


В соответствии с требованиями ГОС по специальности «Информационные системы» по результатам успешного освоения образовательной программы студенту присваивается квалификация «инженера» в области информационных систем. Это означает, что специалист должен иметь навыки, позволяющие ему участвовать в создании информационных решений для задач из текущей деятельности компаний или людей.

Под информационным решением здесь понимается набор программных и технических средств, которые предлагается создать для их использования в качестве инструмента решения задачи. Под задачей понимается набор связанных между собой операций, которые могут входить как в один, так и в различные бизнес процессы.

Набор операций должен быть целостный и позволять по результатам выполнения получить осмысленный набор выходной информации, далее используемый в решении других задач

Тема курсового проекта может звучать как:


«Разработка (1) для (2)»


«Автоматизация (2)»

(1)  представляет собой название того компонента, который разрабатывается. Таким компонентом может быть модуль, подсистема, информационная система.

(2) название задачи, для решения которой в рамках проекта предлагается создание информационного решения.

В отдельных случаях могут быть исключения в формулировке темы, которые согласовываются с руководителем при работе над заданием на курсовой проект.
ВАЖНО отметить, что курсовой проект выполняется по конкретной дисциплине «Разработка информационных систем электронной коммерции». Это накладывает ограничения на предлагаемые в проектах решения:

· проект должен предполагать реализацию на основе технологий тонкого клиента. Из всех технологий тонкого клиента возможно использование технологий, свойственных сети Интернет;

· проект должен подразумевать единственный способ приобретения ИС: разработку ИС \ модуля \ подсистемы. Вариант со «скачиванием\покупкой готового решения» и описанием в проекте того, как будет осуществляться его внедрение не будет приниматься на защите;

· проект предполагает углубление и развитие навыков студента в части разработки решений под важные и современные бизнес задачи. Это означает, что реализация типовых проектов, для которых существует масса описаний в сети Интернет не будет приниматься на защите. Примером неправильной темы может служить «разработка интернет магазина» в предположении того, что проект будет рассматривать типовые функции: работу с каталогом, регистрацию, наполнение корзины. 
Примерная тематика курсовых проектов и работ

Примеры тем курсовых проектов:
1. Разработка Интернет системы продажи авиабилетов

2. Разработка ВЕБ сервисов для новостного Интернет агентства

3. Разработка Интернет системы для новостного Интернет агентства

4. Разработка почтового Интернет сервиса

5. Разработка Интернет аукциона в секторе C2C
6. Разработка B2B площадки по торговле Интернет трафиком

7. Разработка баннерной системы

8. Разработка ВЕБ интерфейса для системы тарификации звонков по телефонным картам

9. Разработка сайта по продаже доменных имён

10. Разработка системы конкурсных закупок на основе 94-ФЗ от 21.07.2005

Структура курсового проекта
Структурно курсовой проект состоит из следующих частей (материал курсового проекта располагается в следующем порядке):

1. Содержание
2. Введение

3. Основная часть 

4. Заключение

5. Список литературы

6. Приложения
ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ПОСЛЕДНИМ ПРИЛОЖЕНИЕМ ЯВЛЯЕТСЯ ЛИСТИНГ ПРОГРАММНОГО МОДУЛЯ
«Введение» (общим объемом не более 3 стр.) должно содержать общие сведения о проекте, его краткую характеристику, резюме. Во введении необходимо отразить:

· актуальность темы;

· цель, достижение которой ожидается за счёт разработки и внедрения проекта;

· задачи, решаемые в работе;

· используемые методики;

· практическая значимость полученных результатов. 
Целью проекта может быть: улучшение каких-то характеристик бизнес процессов за счёт построения (разработки) ИС или реализации автономной задачи (в т. ч., например, на основе бизнес-реинжиниринга предметных технологий). Дополнительно может достигаться совершенствование информационной базы, применение новых технических средств сбора, передачи, обработки и выдачи информации. Рекомендуется писать введение по завершению основной части проекта, перед заключением. В этом случае исключена возможность несоответствия “желаемого” и “действительного”.
В «заключении» излагаются основные выводы по проекту и рекомен​дации по использованию и совершенствованию информационного обеспечения задачи.

Структура «Основной части» курсового проекта имеет следующий вид:

1. Аналитическая часть

1.1 Описание деятельности предприятия

1.1.1 Характеристика предприятия и масштаба его деятельности
1.1.2 Программная и техническая архитектура используемых ИС
1.1.3 Структурно-функциональная диаграмма организации деятельности

1.2 Характеристика комплекса задач, задачи и обоснование необходимости автоматизации

1.2.1 Выбор комплекса задач и характеристика существующих бизнес процессов

1.2.2 Определение места и сущности проектируемой задачи
1.2.3 Формализация расчётов показателей в задаче проекта
1.2.4 Технико-экономическое обоснование проекта
1.3 Обоснование проектных решений

1.3.1 Обоснование проектных решений по техническому обеспечению

1.3.2 Обоснование проектных решений по программному обеспечению

2. Проектная часть

2.1Разработка проекта автоматизации: информационный менеджмент

2.1.1 Разработка и описание проекта автоматизации

2.1.2 Оценка стоимостных параметров проекта автоматизации

2.2 Информационное обеспечение задачи

2.2.1 Информационная модель и её описание

2.2.2 Характеристика используемых классификаторов
2.2.3 Характеристика нормативно-справочной и входной информации

2.2.4 Характеристика результатной информации

2.2.5 Характеристика информационной базы проекта
2.3 Программное и технологическое обеспечение задачи

2.3.1 Дерево функций проекта

2.3.2 Сценарий диалога проекта
2.3.3 Программная и техническая архитектура проектируемого решения

2.3.4 Схемы технологического процесса (машинного этапа)
2.4 Контрольный пример реализации проекта и его описание

3 Обоснование экономической эффективности проекта
3.1 Выбор и обоснование методики расчёта экономической эффективности

3.2 Расчёт показателей экономической эффективности проекта

Рекомендации к содержанию разделов курсового проекта
1.1.1 Характеристика предприятия и масштаба его деятельности

Курсовой проект может предполагать как разработку инструмента для какой-то конкретной компании, так и разработку инструмента для какой-то общей задачи (например разработка «коробочного решения»). 
В первом случае в качестве предметной области может выступать предприятие, фирма, объединение, государственное учреждение и так далее, или отдельный вид деятельности, протекающий в нем. Во втором случае в качестве предметной области выступает типовое (целевое,  условное) предприятие, фирма, объединение, государственное учреждение и так далее, или отдельный вид деятельности в нём.

В данном разделе необходимо отразить:

· цель функционирования предприятия;

· все основные виды (направления) деятельности;

· основные параметры его функционирования;
· общая модель работы предприятия.
Главными технико-экономическими свойствами, характеризующими масштаб деятельности объекта управления являются: цель и результаты деятельности, продукция и услуги, основные этапы и процессы рассматриваемой деятельности, используемые ресурсы. В ходе рассмотрения перечисленных свойств, для них, по возможности, необходимо указать количественно-стоимостные оценки и ограничения, которые желательно представить в виде таблицы следующей структуры:
	№ п\п
	Наименование характеристики (показателя)
	Значение показателя на определённую дату либо за период

	
	
	

	
	
	

	
	
	


При выборе набора наиболее важных характеристик следует иметь ввиду то, что они должны отражать масштабы деятельности компании, должны отражать масштабы реализации того направления в рамках которого планируется проводить исследование. Приведённые показатели будут являться дальнейшей основой для обоснования необходимости автоматизации задачи, а также для расчёта общей экономической эффективности проекта.
В случае, если рассматривается условное целевое предприятие, то в качестве значений показателей необходимо указывать целевые значения или целевые интервалы значений показателей, по которым будет определяться будущий потенциальный пользователь решения.

1.1.2 Программная и техническая архитектура используемых ИС

В пункте должны быть построены и описаны две схемы:
· схема технической архитектуры используемых информационных систем;

· схема программной архитектуры используемых информационных систем.

Ввиду отсутствия стандартов на построение таких схем, целесообразно руководствоваться следующими рекомендациями.

Схема технической архитектуры

Схема отображает физическую структуру информационной системы, рассматривая ИС как набор технических компонентов (серверов, рабочих станций, сетевых устройств и других видов компонентов). Взаимодействующие между собой по техническим каналам компоненты связываются на схеме соединительными линиями (для всех видов связи кроме асинхронной передачи и радиосвязи) либо специальным символом, похожим на молнию (для асинхронной технологии передачи данных (например xDSL) или для радиосвязи (WiFi, WiMax, Bluetooth и других).

Для наглядности схемы целесообразно использовать специальные виды диаграмм в ПО Microsoft Visio, на которых могут располагаться изображения компонентов.

Каждый изображаемый компонент должен быть назван (подписан) (например «ADSL модем»). 

Схема программной архитектуры

Схема отображает программные компоненты ИС. Взаимодействующие по каким-либо протоколам программные компоненты необходимо связывать линиями. На каждой линии должен быть указан протокол, по которому осуществляется взаимодействие программных компонентов. 
Сеть интернет принято обозначать значком «облако» с написанным в нём словом «интернет» или «internet».
1.1.3 Структурно-функциональная диаграмма организации деятельности
Этот раздел призван показать функциональные направления деятельности, осуществляемые на предприятии. Под функциональным направлением деятельности может пониматься группа процессов, объединённых по функциональному признаку. В качестве примера можно выделить: ведение бухгалтерского учёта, обслуживание клиентов, операционное управления деятельностью и другие.

Используя стандарт IDEF0, необходимо составить одну или несколько диаграмм, отражающих наиболее общие функциональные направления деятельности предприятия, и их взаимосвязь на макро-уровне без детализации содержания потоков между функциональными блоками. Среди этих блоков будут те блоки, которые отражают комплекс задач, рассматриваемый в отчёте о практике.

При построении диаграммы следует иметь ввиду, что все входящие потоки – это то, что поступает извне компании, а исходящие – что уходит вовне компании.

Для выполнения структурно-функционального анализа объекта управления и решаемой задачи рекомендуется разработать структурно-функциональную диаграмму («КАК ЕСТЬ») по методологии SADT(IDEF0.  Для их разработки целесообразно использовать CASE средства, например Design/IDEF, Power Designer, BPwin, Silverrun-BMP, Oracle Designer и другие.
При построении модели необходимо руководствоваться требованиями руководящего документа «РД IDEF0-2000», Госстандарт России

1.2 Характеристика комплекса задач, задачи и обоснование необходимости автоматизации

1.2.1 Выбор комплекса задач и характеристика существующих бизнес процессов

Среди функций управления, осуществляемых на изучаемом предприятии при выполнении рассматриваемого вида деятельности, следует выбрать ту функцию или совокупность функций, для которых будет в дальнейшем разрабатываться курсовой проект.

В данном пункте необходимо провести декомпозицию диаграмм из пункта 1.1.3, отражающую основные бизнес-процессы, которые протекают в рамках выбранного направления, и дать их краткую характеристику.
При построении модели необходимо руководствоваться требованиями руководящего документа «РД IDEF0-2000», Госстандарт России

Здесь и далее используются следующие термины, применяемые в реальных проектах по разработке программного обеспечения: комплекс задач, задача, подзадачи автоматизации.
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Комплекс задач автоматизации – множество структурно-функциональных направлений и(или) иных групп бизнес процессов, которые рассматриваются на таком уровне декомпозиции, на котором в них однозначно выделяется задача в виде 1-2 элементов в каждом из составных элементов комплекса задач.
Задача автоматизации – набор операций, которые могут входить как в один, так и в различные бизнес процессы. Набор операций является дальнейшим объектом исследования для всего проекта. Проект же направлен на достижение определённых целей в рамках именно задачи. Набор операций определяет границы рассматриваемой задачи. 

Подзадача автоматизации – набор функций будущей ИС, формируемый на этапе разработки и утверждения технического задания. Необходимо понимать, что на этапе ТЗ зачастую проблематично составить именно исчерпывающий набор функций решения (например, ввод заявки клиента, печать бланка платёжного поручения, выгрузка перечня операций в формате CSV и др.). В связи с этим часто выделяются именно группы функций такие как (учёт заказов клиентов, по котором подразумевается наличие в системе некоего набора элементарных функций).
Программный модуль – элемент структурного языка программирования, реализующий некий набор функций ИС. В языках 4го поколения вместо программного модуля целесообразно говорить об объекте (классе или иной сущности), включающей свойства, методы, конструкторы и деструкторы.

Функция – элемент программного модуля в трактовке структурного языка программирования, либо в виде набора элементарных функций языка программирования.

Оператор языка программирования – элементарный оператор, такой как цикл, вывод строки, арифметическое или логическое действие и другие.

ВНИМАНИЕ! На каждом из этих уровней может быть произвольный набор подуровней (в зависимости от специфики проекта).
1.2.2 Определение места и сущности проектируемой задачи
В этом разделе сначала необходимо кратко специфицировать ту задачу из комплекса задач, которую в дальнейшем планируется исследовать и разрабатывать. Необходимо отразить причину сделанного выбора и место задачи в комплексе.

При описании будущей задачи необходимо выделить:

· все входные информационные потоки;

· все выходные информационные потоки;

· взаимосвязи с другими задачами и комплексами задач;

· важность задачи в целом для предприятия;

· задействованных в решении специалистов.



При выполнении краткой спецификации задачи целесообразно воспользоваться описанием термина рамки проекта (project scope) из стандарта MSF 3.1

Далее необходимо сделать описание сущности задачи в виде изложения связным текстом хода решения задач НЕ ПРИМЕНИТЕЛЬНО к тому инструменту, который сейчас используется. В изложении необходимо отразить:

· определения и понятия, свойственные именно рассматриваемой области (подразумевается только те понятия, которые имеют специальную (отличную от общепринятой) трактовку);
· выполняемые операции с указанием ролей исполнителей (их ролей, должностей), входящей и выходящей информации при выполнении этих операций.
· условия выбора той или иной очередной выполняемой операции;

· временные регламенты выполнения каждой операции;

Описание сущности задачи должны быть выполнено в виде единого связного текста и может сопровождаться диаграммами IDEF0 и обобщающими таблицами или разъясняющими схемами.

1.2.3 Формализация расчётов показателей в задаче проекта
В данном пункте осуществляется формализация решения задачи, которая сводится к рассмотрению последовательности проведения расчетов, а также выделению алгоритмов расчета показателей на каждом этапе. Позже на этот пункт необходимо будет сделать ссылку из пункта проектной части (характеристика результатной информации). Для достижения большей степени формализации описания задачи проектант может, например, использовать группировку всех показателей в две таблицы (возможно с разбивкой на подзадачи): формализованного описания входных и результатных показателей.

Входной показатель должен содержаться в каком-либо входящем информационного объекте (документе, файле, форме и т.д.). Показатель должен позволить однозначно идентифицировать конкретный факт (реквизит-основание) конкретного экземпляра входящего объекта.

В качестве входного показателя может приниматься и сам входной информационный объект (заказ, договор), который подразумевает значение = 1. То есть «заказ  z от клиента k, поступивший в дату d и имеющий статус s» позволяет точно определить о каком заказе идёт речь и, в дальнейшем, считать количество объектов определённого типа по определённым условиям. 
Пример 1. Таблица формализованного описания входных показателей

	№ п/п
	Наименование входного показателя
	Идентификатор входного показателя

	1
	Количество поступившего i–го материала от j-го поставщика на дату –d
	Кijd

	….
	
	



Результатный показатель должен содержаться в какой-либо экранной форме, выгружаемом файле, формируемом документе или отправляемом сообщении. Результатный показатель может рассчитываться как на основе входных показателей, так и на основе рассчитанных выше (в строках таблицы) результатных показателей. 

Пример 2. Таблица формализованного описания результатных показателей

	№ п/п
	Наименование результатного показателя
	Идентификатор результатного показателя
	Алгоритм расчета

	1
	Количество поступления i-го материала от j-го поставщика с начала месяца- r
	Kijr
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1.2.4 Технико-экономическое обоснование проекта
В этом разделе требуется обосновать целесообразность использования вычислительной техники (или иными словами обосновать необходимость дальнейшей работы над проектом) для рассматриваемой задачи. 
Здесь необходимо (на примере 5-7 последовательных элементарных операций, от автоматизации которых ожидается наибольший эффект):

· привести схему документооборота для этих операций;

· расчёты, содержащие прагматические оценки потоков информации (объемы в документах, показателях и символах за год, трудовые затраты на их обработку за год, частоту возникновения и др.) ДО автоматизации (как есть) и ПОСЛЕ автоматизации (на основе общей концепции будущего решения);

· выявить основные недостатки, присущие существующей практике управления и обработки экономической информации.

Схема документооборота выглядит как таблица. По вертикали указываются выделенные элементарные операции. По горизонтали – участники выполнения этих операций. В пересечении строк и столбцов изображается какой информационный объект от кого и к кому переходит либо  во что трансформируется. Информационные объекты целесообразно изображать символом «Документ» из ГОСТ 19.701-90.

При выполнении расчётов объёмов и трудозатрат по операциям обязательно должны указываться ссылки на соответствующие показатели, характеризующие масштаб деятельности предприятия (пункт 1.1.1) и на регламент выполнения операций (пункт 1.2.2).


В качестве операций необходимо выделять операции, для которых ОЧЕВИДНЫ затраты ресурсов на её единицу. Например, операция «формирование заявки» может содержать целый набор меньших операций (приём звонка, заполнение бланка заказа, расчёт итоговой суммы, проверка правильности сформированного заказа), для каждой из которых эффект от их автоматизации будет различный. Поэтому применять операцию «формирование заявки» не целесообразно.
Далее следует сделать акцент на те недостатки, устранение которых предполагается осуществить в проекте, например:

· наличие опозданий в поставках сырья и материалов;

· наличие выплат штрафных санкций и неустоек;

· простои оборудования;

· низкая производительность труда в производственной сфере;

· невозможность расчета показателей, необходимых для управления объектом из-за сложности вычислений или большого объема информации;

· высокая трудоемкость обработки информации (привести объемно-временные параметры);

· низкая оперативность, снижающая качество управления объектом;

· невысокая достоверность результатов решения задачи из-за дублирования потоков информации;

· несовершенство организации сбора и регистрации исходной информации;

· несовершенство процессов сбора, передачи, обработки, хранения, защиты целостности и секретности информации и процессов выдачи результатов расчетов конечному пользователю и т.д.

1.3 Обоснование проектных решений

1.3.1 Обоснование проектных решений по техническому обеспечению

Вначале данного раздела следует дать определение этого вида обеспечения и его структуру.

Обоснование выбора технического обеспечения требуемого для решения задачи предполагает выбор типа ЭВМ, устройств периферии (принтеров, сканеров, плоттеров и т.д.), средств связи и других технических элементов. При этом следует обосновать экономическую целесообразность эксплуатации выбранных аппаратных средств, возможность их использования для решения других задач объекта управления.

План обоснования целесообразно сделать следующим:

· выделить перечень требуемых элементов технического обеспечения;

· для каждого из элементов выделить и обосновать множество критериев, наиболее важных при осуществлении его выбора;
· по каждому критерию осуществить расчёт или обоснование требуемого проектного значения или интервала значений;
· осуществить 
· сравнение возможных альтернатив и сделать обоснованный выбор;
либо 
· показать то, что элементов, описанных ранее при описании программно-технической архитектуры ИС будет достаточно в соответствии с рассчитанными выше значениями критериев
1.3.2 Обоснование проектных решений по программному обеспечению

В начале данного раздела также следует дать определение понятия «Программное обеспечение».

Обоснование проектных решений по программному обеспечению заключается в формировании требований к системному (общему) и специальному прикладному программному обеспечению и в выборе на основе этих требований соответствующих компонентов программного обеспечения. 

План обоснования целесообразно сделать следующим:

· выделить и обосновать перечень требуемых элементов программного обеспечения;

· для каждого из элементов выделить множество критериев, наиболее важных при осуществлении его выбора;
· по каждому критерию осуществить расчёт или обоснование требуемого проектного значения или интервала значений;
· осуществить 
· сравнение возможных альтернатив и сделать обоснованный выбор

либо 
· показать то, что элементов, описанных ранее при описании программно-технической архитектуры предприятия будет достаточно.

ВНИМАНИЕ! Здесь и далее слово «обосновать» означает НЕ такую фразу как «В проекте будет использоваться Windows Vista.», а фразу вида «На основе значения критерия А, Б и В RedHat Linux является наиболее подходящей альтернативой» 

2.1Разработка проекта автоматизации: информационный менеджмент

2.1.1 Разработка и описание проекта автоматизации 

Задача заключается в создании и описании комплексного плана-графика проекта в виде диаграмм Gantta с распределением ресурсов и проведением стоимостного анализа их занятости (в пункте 2.1.2). 

Помимо раскрытия общей логики плана работ, в проекте необходимо выделить используемые ресурсы и дать их описание (возможно требования к ним) и их специфику по сравнению с другими ресурсами. 

Сроки задач должны быть приближены к реальности и соизмеримы друг с другом.
2.1.2 Оценка стоимостных параметров проекта автоматизации

Необходимо сформировать сводный финансовый план проекта автоматизации. Иными словами детально расписать из чего состоят первоначальные затраты на этот проект. 
Данный анализ производится в рамках модели, разрабатываемой в пунктах 2.1.1, с использованием механизмов, заложенных в MS Project. 
Помимо затратной части проекта, связанной с его созданием, в данном пункте необходимо рассмотреть и обосновать затраты на эксплуатацию проекта в течение ожидаемого жизненного цикла. Описание целесообразно делать в виде таблицы, где по вертикали отражены виды расходов, а по горизонтали периоды в неделях, месяцах, кварталах или полугодиях в зависимости от общего срока эксплуатации проекта. Виды расходов могут включать такие расходы как расходы на: управление, связь, обеспечения процесса работы, лицензии, восстановление и прочие расходы.

2.2 Информационное обеспечение задачи

2.2.1 Информационная модель и её описание

Информационная модель представляет собой схему, отражающую преобразование информационных реквизитов от источников информации до её получателей. Модель может быть построена в соответствии с описанием схемы данных из ГОСТ. При построении модели в рамках неё могут быть семь логических уровней:

· источники информации;

· первичные документы или файлы;

· таблицы с первичными документами;

· таблицы с промежуточной информацией;

· таблицы с результатной информацией;

· результатные документы или файлы;

· получатели информации.

Методика разработки информационной модели предполагает моделирование нового варианта организации информационной системы предметной области («КАК ДОЛЖНО БЫТЬ»), а именно:

 полного состава информации, необходимой для решения комплекса задач данного АРМа;

 отражение этой информации на всех типах носителей;

 отражение процесса преобразования информации, начиная от получения первичной переменной и условно-постоянной информации, загрузки ее в файлы с  и заканчивая получением файлов с  результатной информацией и выдачей ее  пользователю;

 состава  исходных первичных документов и распределение их по задачам;

 источники  и способы получения первичной информации;

 состава файлов с первичной, условно-постоянной, промежуточной и результатной информацией;

 информационную потребность для каждой задачи комплекса;

 адресатов  выдачи и получения результатной информации. 

В описании информационной модели необходимо объяснить, на основе каких входных документов и какой нормативно-справочной информации происходит выполнение функций по обработке данных и формирование конкретных выходных документов.

Информационная модель представляет собой схему, отражающую преобразование информационных реквизитов от источников информации до её получателей или, иными словами, процесс обработки информации в информационной системе.

При построении модели следует однозначно понимать физические основы работы информационной системы и технологии её взаимодействия с внешними ИС и пользователями моделируемой ИС.

Перед тем, как рассмотреть возможное содержание самой модели, остановимся на некоторых общих правилах, которые помогу сделать интерпретацию обозначений на модели однозначной.

Правило 1 Модель читается исключительно сверху вниз
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Правило 2 У каждого элемента на модели должен быть как вход, так и выход. 

Это правило не относится к источникам и получателям информации для моделируемой ИС, так как у них бывает либо выход (у источников), либо вход (у получателей).

Правило 3 Вход обозначается в центре верхней части элемента, а выход – в центре нижней части. Вход и выход у элемента должен быть только 1.
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Правило 4 Каждая связь, подходящая на вход элемента, должна подразумевать под собой передачу как минимум одного реквизита информации. Совокупность всех реквизитов информации, передаваемая всеми входящими связями должна давать возможность сделать экземпляр обозначенного объекта (файл, записать в таблице и др.). 

Правило 5 Если в рамках работы информационной системы происходит изменение состояния объекта (файла, таблицы, справочника), то это должно быть обозначено любым из символов ( «`», «!», «@», «#», «^», «&», «*» ). Под изменением, например, могут пониматься добавление записи в таблицу (insert), изменение записи в таблице (update), изменение любого байта в уже существующем файле.
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При работе ИС все внешние источники и получатели информации (обозначаются символом «Terminator» 
[image: image6.emf]Название

) можно условно разделить на следующие группы, с каждой из которых наша ИС может взаимодействовать различными способами:

· внешние информационные системы или технические средства

· сигналы от любых датчиков или любого оборудования («Direct data» 
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)

· файлы, которые были экспортированы какой-то ИС (модулем нашей ИС) и которые мы будем импортировать (
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)

· мы напрямую получаем доступ к таблицам БД внешней ИС (
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)

· мы получаем доступ к файловому хранилищу ИС, работающей в рамках архитектуры файл-сервер (
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)

· взаимодействие по какому-либо прикладному протоколу по сети (
[image: image11.emf]С «Название»

, где название – это название или код сообщения в соответствии с прикладным протоколом)

· пользователь (человек)

· вводит какой-либо документ, регламентируемый законодательством РФ, международным законодательством, внутренней учётной политикой в целях бухгалтерского и налогового учёта (НК РФ, ПБУ, 129-ФЗ «О бухгалтерском учёте»), иной внутрикорпоративной документацией («Document» 
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· вводит данные во внутреннюю экранную форму, не являющуюся формой ввода документа из п. 1 («Display» 
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· собственно сама моделируемая ИС или её модули (в случае если информационная модель строится отдельно для подсистем ИС работающих по отдельности)

· получает доступ к своим таблицам (
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), справочникам (
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), файлам (
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).

При построении модели в рамках неё можно выделить семь логических уровней (присутствие всех из них одновременно не обязательно и зависит от содержания процесса обработки информации):

1) источники информации 
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;

2) первичные документы или файлы 
[image: image18.emf]Название 

документа

 
[image: image19.emf]Название 

экранной 

формы



 EMBED Visio.Drawing.11  [image: image20.emf]Название



 EMBED Visio.Drawing.11  [image: image21.emf]Ф «Название»

;

3) таблицы с первичными документами 
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;

4) таблицы с промежуточной информацией
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;

5) таблицы с результатной информацией
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;

6) результатные документы или файлы 
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;

7) получатели информации 
[image: image32.emf]Название

.

Далее приведён условный пример части информационной модели задачи по приёму оплаты за мобильную связь кассиром \ операционистом банка.
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ВНИМАНИЕ! При построении модели в курсовом проекте НЕ НАДО выделять логические области модели в круги или овалы. Здесь это сделало для учебно-методических целей. 

Область 1 отображает процесс конфигурирования ИС в части ввода пользователей ИС, которые необходимы в рамках задачи для того, чтобы можно было зафиксировать информацию о принявшем платёж сотруднике. Форма «Управление пользователями» предполагает выполнение двух видов операций:

· редактирование справочника прав пользователей (ролей);

· редактирование справочника пользователей.

При этом, в ИС предполагается, что каждый пользователь может иметь строго одну роль, что отображено входящей связью из «Спр* «Права польз.»» в «Спр* «Пользователи»».

Область 2 отображает то, что из базы ИС в рамках моделируемой задачи используются два справочника и три таблицы. (Под справочником мы понимаем обычную таблицу, которая содержит условно-постоянную информацию).

Область 3 отображает собственно процесс ввода платежа. Проектировщики предполагают, что ввод будет состоять из следующих этапов:

· сначала делается запись (либо производится обновление записи) в справочнике клиентов. Под клиентом понимается ФИО плательщика и какие-либо его данные (например паспортные данные).

· затем делается запись, отражающая факт совершения платежа. В рамках задачи предполагается два варианта его совершения:

· платёж принимается без открытия счёта;

· платёж выполняется с какого-либо счёта; (связь со справочником лицевых счетов при изменении «Т* «Проводки»»);

· в любом случае платёж должен поступить какому-либо оператору, что отражается связью со справочником «Спр «ОператорыМобСв»», откуда получается номер его счёта.

· третьим этапов будет изменение остатков по лицевым счетам по факту выполнения проводки. (данное действие как раз отображает пример логического уровня 4 из информационной модели).

Область 4 отображает то, что моделируема ИС предоставляет на выходе:

· клиент получает результатный документ, содержащий параметры совершённого платежа и являющийся его подтверждением.

· Из справочника «Спр «Клиенты»» используем текстовое наименование клиента;

· Из справочника «Спр «ОператорыМобСв»» получаем текстовое наименование оператора-получателя

· Из таблицы «Т «Проводки»» остальные реквизиты платежа.

· клиент (в случае, если у него открыт счёт) может получить выписку по нему:

· «Т «Остатки по л\счетам»» необходим, чтобы привести входящий и исходящий остатки на период выписки

· «Спр «Лицевые счета»» - получение наименование счёта и срока его действия

· «Т «Проводки»» - собственно операции

· оператор мобильной связи по окончании какого-либо периода получает от банка файл(реестр) платежей. Его, в целом, интересует только сумма платежа и номер за которой он осуществлён.

· из «Спр «ОператорыМобСв»» получаем номер счёта оператора;

· из «Т «Проводки»» - собственно операции

2.2.2. Характеристика используемых классификаторов 
Необходимо дать краткую характеристику используемым для решения данного комплекса задач(задачи, АРМа) классификаторам и системам кодирования. Состав кодовых обозначений объектов может быть оформлен в виде таблицы с таким содержанием граф: наименование кодируемого множества объектов (например, кодов подразделений, табельных номеров и т.д.), длина кода (требуемое количество знаков), мощность кода (количество возможных комбинаций), система кодирования (серийная, порядковая, комбинированная), система классификации (иерархическая, многоаспектная или отсутствует), вид классификатора (международный, отраслевой, общесистемный и т.д.). 

Далее:

· производится описание каждого классификатора;

· приводится структурная формула и рассматриваются вопросы централизованного ведения классификаторов на предприятии по данной предметной области;
· приводятся фрагменты заполненных классификаторов в виде таблиц (для непорядковых классификаторов).
2.2.3. Характеристика нормативно-справочной и входной информации 
Пункт представляет собой описание состава входных документов, входных файлов и справочников, соответствующих им экранных форм размещения данных. При  этом  следует уделять внимание следующим вопросам:

· при описании входных документов необходимо:

· привести в приложении формы(макеты) документов и экранные формы для их ввода в систему; 
· привести перечень содержащихся в них первичных показателей (со ссылкой на пункт 1.2.4); 
· привести источник получения документа; 
· описать структуру документа, число строк, объемные данные, частоту возникновения документа;
· при описании входных файлов необходимо:

· привести перечень содержащихся в них первичных показателей (со ссылкой на пункт 1.2.4); 
· привести источник получения файла; 
· описать структуру файла, объемные данные, частоту поступления файла;
· описание экранной формы входного документа должно содержать макет экранной формы,  особенностей  организации рабочей и служебной зон макета, состав и содержание подсказок, необходимых пользователю для заполнения макета, перечень справочников, автоматически подключаемых при заполнении этого макета;

· при описании справочников необходимо:

· построить сводную таблицу, содержащую:

· название справочника;

· ответственного за его ведение;

· средний объём справочника в записях;

· среднюю частоту актуализации;

· средний объем актуализации (в записях или в процентах);

· по каждому справочнику необходимо описать его реквизитный состав.

2.2.4 Характеристика результатной информации
В этом подразделе должны быть описаны таблицы (или файлы) с перечнем полей, полученных при выполнении запросов. При этом здесь следует указать на основе каких таблиц с переменной или условно-постоянной информацией базы данных были получены таблицы с результатной информацией и какой документ получается в итоге. Далее должны быть приведены основные параметры каждой таблицы с указанием, подлежит ли она дальнейшему хранению или нет.
Характеристика результатных документов является  одним из важных пунктов всей проектной части и представляет собой обзор результатов решения поставленных в аналитической части задач с точки зрения предметной технологии. Если решение представляет собой формирование ведомостей (в виде экранных или печатных форм), каждую ведомость необходимо описать отдельно (в приложении следует привести заполненные экземпляры ведомостей и экранных форм документов). 

В частности, какое место занимает ведомость в информационных потоках предприятия (служит для оперативного управления или для отчетности), является уточняющей или обобщающей и т. д.).

Каждая ведомость должна иметь итоги, не включать избыточной информации, быть универсальной. Далее приводится описание печатных форм, экранных макетов с перечислением и краткой характеристикой содержащихся показателей со ссылкой на пункт 1.2.4 (см. описание входных документов и их экранных форм), для каждого документа указывается, на основе каких таблиц получается этот документ. Алгоритмы расчета показателей должны быть подробно описаны в аналитической части в пункте 1.2.4. 

Если результатная информация предоставляется не в виде ведомостей (например, при проектировании подсистемы распределенной обработки данных), необходимо подробно описать структуру сообщения и  его дальнейший путь, основываясь на имеющейся организации многопользовательской ИС.
Для результатных файлов описывается:

· их структура и реквизитный состав;

· частота их формирования;

· на основе каких таблиц они формируются;

· каким способом доставляются до ИС – получателя файла.

2.2.5 Характеристика информационной базы проекта
ER модель предполагает определение состава и взаимосвязей таблиц, отражающих содержание информационных сущностей инфологической модели в терминах  конкретной СУБД, выбранной в п.1.4.2. Модель должна строиться в соответствии с методологией IDEF1X.

Далее следует описание таблиц. Описание каждой таблицы должно содержать (целесообразно выполнять в виде таблицы) наименование полей, идентификатор каждого поля, его шаблон, тип данных, длину поля и описание поля.  По каждой таблице должна быть информация о ключевом поле, длине одной  записи, числе записей в таблице, частоте создания таблицы (в случае применения динамических или временных таблиц), длительности хранения, возможности индексирования.
Если информационная база организована в форме корпоративной базы данных, то приводится описание и других её элементов: распределение прав доступа, бизнес-правил, триггеров и др.

2.3 Программное и технологическое обеспечение задачи

2.3.1. Дерево функций проекта
В данном пункте следует привести иерархию функций управления и обработки данных (привести схему и её описание), которые призван автоматизировать разрабатываемый программный продукт. При этом можно выделить и детализировать два подмножества функций: реализующих служебные функции (например, проверки пароля, ведения календаря, архивации баз данных, тьютора и др.) и  реализующих основные функции управления и обработки данных: ввода первичной информации, обработки, ведения справочников, ответов на запросы и др.

2.3.2. Сценарий диалога проекта
Выявление состава функций, их иерархии и выбор языка общения (например, языка типа «меню») позволяет разработать структуру сценария диалога, дающего возможность определить состав кадров диалога, содержание каждого кадра и их соподчиненность.

При разработке структуры диалога необходимо предусмотреть возможность работы с экранными формами входных документов, формирование выходных документов, корректировки вводимых данных, просмотра введенной информации, работу с таблицами нормативно-справочной информации, протоколирования действий пользователя, а также помощь на всех этапах работы. 

 В этом пункте следует выбрать способ описания диалога. Как правило, применяется два способа описания диалога. Первый предполагает использование табличной формы описания. Второй использует представление структуры диалога в виде орграфа, вершины которого перенумерованы, а описание его содержания в соответствии с нумерацией вершин, либо в виде экранов, если сообщения относительно просты, либо в виде таблицы.

Диалог в ИС не всегда можно формализовать в структурной форме. Как правило, диалог в явном виде реализован в тех ИС, которые жестко привязаны к исполнению предметной технологии. В некоторых сложных ИС (например, в экспертных системах) диалог не формализуется в структурной форме и тогда данный  пункт может не содержать описанных схем. 

2.3.3 Программная и техническая архитектура проектируемого решения


В данном пункте необходимо построить схемы программной и технической архитектуры проекта исходя из набора элементов программного и технического обеспечения, выбранных в разделе 1.3. Схемы должны сопровождаться описанием.

Принцип построения схем соответствует пункту 1.1.2

2.3.4 Схемы технологического процесса (машинного этапа)
Пункт содержит полную схему технологического процесса автоматизированного варианта решения задачи, которая должна соответствовать всем ранее сформированным проектным решениям.

Схема выполняется с учётом рекомендаций ГОСТ 19.701-90.

2.4 Контрольный пример реализации проекта и его описание

Описание контрольного примера включает описание:
· тестовых данных, которые необходимы для проверки работоспособности основных функций реализованного проекта (данные для заполнения справочников, данные для заполнения файлов оперативной информации). Приведенные тестовые данные должны быть введены в соответствующие поля форм ввода и показаны в приложениях (экранные формы с тестовыми данными);

· процесса обработки тестовых данных (различные сообщения и другие элементы диалога, который возникает в процессе обработки). Данное описание также показываются в приложениях;

· результатов обработки тестовых данных (рассчитанные показатели, сформированные ведомости, отчеты и т.п.). Результаты так же должны быть отображены в  соответствующих приложениях;

Особое  внимание следует обратить на целостность контрольного примера и правильность полученных результатов обработки тестовых данных, а именно – полученные данные должны быть проверены на правильность расчета по приведенным формулам в разделе формализации расчетов.

3 Обоснование экономической эффективности проекта
3.1 Выбор и обоснование методики расчёта экономической эффективности

В данном пункте необходимо сделать краткий обзор существующих подходов к оценке экономической эффективности проектов по разработке и внедрению информационных систем. Результатом данного обзора должен стать обоснованный выбор той или иной методики оценки экономической эффективности.


На основе сделанного выбора необходимо произвести описание этапов методики, приводя все формулы для расчёта показателей. Каждая формула должна быть пронумерована следующим образом:

Ток  = КП /(C (3.1)
3.2 Расчёт показателей экономической эффективности проекта


Используя описанную в п. 3.1 методику, а также данные из пункта 2.1.2 необходимо получить итоговые показатели эффективности и сформировать графики, наглядно демонстрирующие полученный результат.

Правила оформления курсового проекта
Текстовый материал проекта должен быть представлен в машинописном (напечатанном) варианте. Основной объем работы должен составлять 30-50 страниц. Объем приложения не ограничен. 

Текст печатается только с одной стороны листа формата А4, при этом следует соблюдать следующие отступы: слева – 3 см, справа – 1 см, сверху – 2 см, снизу – 2см. Используемый шрифт – Times New Roman, размер 12, полуторный межстрочный интервал. Интервалы между абзацами не делаются, каждый абзац начинается с «красной строки». Выравнивание текста по ширине.
Каждая глава должна начинаться с новой страницы. Названия глав, параграфов, должны соответствовать оглавлению (содержанию). Все страницы проекта должны быть пронумерованы последовательно арабскими цифрами. Номер должен располагаться в середине страницы в 1-2 мм. от ее верхнего края. Нумерация страниц должна быть сквозной от титульного листа до последнего листа текста, включая иллюстративный материал (таблицы, графики, диаграммы и т.п.), расположенный внутри текста или после него, а также приложения. На титульном листе, который является первой страницей, номер страницы не ставится, но учитываются при общей нумерации. Нумерация страниц должна соответствовать оглавлению (содержанию).
В том случае, когда текст иллюстрируется таблицами, они оформляются следующим образом. Таблицы следует  размещать сразу после ссылки на них в тексте. В случае если таблица не может быть размещена непосредственно после ссылки, то необходимо начинать таблицу не далее следующей страницы от ссылки. Таблицы последовательно нумеруются арабскими цифрами в пределах всего проекта или главы. Над правым верхним углом таблицы помещают надпись «Таблица №». Ниже посередине страницы должен быть помещен тематический заголовок. 

Строки таблицы нумеруются только при переносе таблицы на другую страницу. Так же при переносе таблицы следует переносить ее шапку на каждую страницу. Тематический заголовок таблицы переносить не следует, однако над ее правым верхним углом необходимо указывать номер таблицы после слова «Продолжение». Например: «Продолжение таблицы №». Столбцы таблицы нумеруются в том случае, если она не умещается по ширине на странице.
Все иллюстрации, не относящиеся к таблицам (схемы, графики, диаграммы и т.д.), именуются рисунками. Им присваивается последовательная нумерация либо сквозная для всего текста, либо в пределах главы. Все рисунки должны иметь полные наименования. Номер и наименование рисунка записываются в строчку под его изображением посередине страницы. Например: «Рис. 3.1 Блок-схема основного модуля» (указывается без кавычек).    При  переносе рисунка на следующую страницу его наименование указывать не следует, однако под рисунком необходимо указывать его номер после слова «Продолжение». Например: «Продолжение Рис. №».

   Следует обратить внимание, что слова «Таблица» и «Рисунок» начинаются с большой буквы. Ссылки на иллюстративный материал в тексте курсового проекта могут начинаться с маленькой буквы. Номера таблиц и рисунков указываются без каких–либо дополнительных символов. Например: «примерный план выполнения и защиты курсового проекта представлен в таблице 1.1».

Правила составления списка литературы: Использованные в процессе работы специальные литературные источники указываются в конце курсового проекта перед приложением. Список литературы входит в основной объем работы. На каждый литературный источник в тексте работы обязательно должна быть хотя бы одна ссылка.

Список литературы может быть составлен либо в порядке упоминания литературных источников в курсовом проекте либо в алфавитном порядке. Второй способ удобнее, т.к. в этом случае легче указывать ссылки на литературу в тексте курсового проекта. Список адресов серверов Internet указывается после литературных источников.

При составлении списка литературы в алфавитном порядке следует придерживаться следующих правил:

1. законодательные акты и постановления правительства РФ;

2. специальная научная литература;

3. методические, справочные и нормативные материалы, статьи периодической печати.

Для многотиражной литературы при составлении списка указываются: полное название источника, фамилия и инициалы автора, издательство и год выпуска (для статьи – название издания и его номер). Полное название литературного источника приводится в начале книги на 2-3 странице.

Для законодательных актов необходимо указывать их полное название, принявший орган и дату принятия. При указании адресов серверов Internet сначала указывается название организации, которой принадлежит сервер, а затем его полный адрес. 

Пример списка литературы:

…

7. Информационные системы в экономике:  Учебник / Под  ред. проф. В.В. Дика - Москва.: Финансы и Статистика, 1996. - 272 стр.: ил..

8. Приказ от 26.12.94 № 170 О положении о бухгалтерском учете и отчетности в Российской Федерации,  приказ Минфина РФ № 170 от 26.12.94.

9. Фирма 1С. WWW:http://www.1c.ru    
При ссылке на литературу в тексте приводится порядковый номер источника, заключенный в  квадратные скобки. При приведении дословной цитаты из источника указывается также страница, на которой содержится данная цитата. Например: «Программное обеспечение - это совокупность программ системы обработки данных и программных документов, необходимых для эксплуатации этих программ»- [7. стр.18].
Правила оформления приложения: Приложения оформляются как продолжение курсового проекта на последующих ее страницах, но в основной листаж не включаются. Содержание приложений определяется студентом по согласованию с руководителем курсового проектирования.. В том случае, когда в работе содержатся приложения нескольких видов, они нумеруются последовательно арабскими цифрами: «Приложение 1»,  «Приложение 2» и т.д., кроме того, каждое приложение должно иметь свое тематическое название. Например: «Приложение 5. Текст основных программных модулей». На каждое приложение в тексте проекта обязательно должна быть хотя бы одна ссылка.
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Задание на курсовой проект (шаблон)
ЗАДАНИЕ НА КУРСОВОЙ ПРОЕКТ
	Факультет
	Информационных систем и технологий (ИСиТ)

	Специальность
	Информационные системы (ИС)

	Специализация
	Информационные системы электронной коммерции (ИС ЭК)

	Дисциплина
	Разработка информационных систем электронной коммерции (Р ИС ЭК)


	1.1 Студент (ФИО полностью)
	1.2 Группа 

	
	


	2.1. Тема проекта
	(здесь указывается тема проекта) 

	2.2 Задача проекта
	(здесь указывается перечень операций, которые включаются в задачу проекта, характеристики которых будут исследоваться и для автоматизации которых проектируется информационное решение)

	2.3 Входящая информация
	(здесь указывается исчерпывающий перечень информационных объектов, которые поступают на вход при решении задачи).  Если информационный объект или его форма(бланк) регламентируется нормативным документом РФ, то документ должен быть указан в скобках вместе с названием информационного объекта).

Здесь НЕ НАДО расшифровывать реквизитный состав информационных объектов.

	2.4 Выходящая информация
	(по аналогии с п.2.3 здесь указывается исчерпывающий перечень информационных объектов, формируемых в результате решения задачи).

	2.5 Нормативные документы
	(здесь указывается перечень законов и иных нормативных документов РФ, которые либо регламентируют построение и эксплуатации проектируемой ИС, либо регламентируют решение задачи проекта в соответствующей предметной области)

	2.6 Перечень функций ИС
	(здесь указывается исчерпывающий перечень конкретных функций проектируемого инструмента. Функции должны быть названы чётко и однозначно)

	2.7 Основная цель проекта
	(здесь указывается основная цель, на достижение которой ориентирована разработка и применения проектируемого информационного решения в рамках задачи проекта.)


* при заполнении бланка задания комментарии, указанные на этой странице, должны быть удалены из соответствующих ячеек.

** документ согласовывается по электронной почте с преподавателем. При согласовании должно быть правильно сформировано имя файла с заданием (см. раздел «Порядок работ при выполнении курсового проекта»).
*** документ вставляется при подготовке комплекта документов для защиты курсового проекта после титульного листа. Страницы задания нумеруются со 2 и далее и входят в общий листаж основной части курсового проекта.
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	№ п\п
	Критерий проверки
	Заполняется студентом
	Заполняется преподавателем

	Общие критерии

	1
	Оформление (шрифт, интервал, поля, и др.)
	
	

	2
	Оформление (нумерация страниц)
	
	

	3
	Оформление (подписи под рисунками, над таблицами), наличие ссылок из текста
	
	

	4
	Оформление (приложения)
	
	

	5
	Оформление (список литературы), ссылки из текста на источники в списке литературы
	
	

	6
	Грамматические, синтаксические ошибки
	
	

	7
	Наличие обязательного приложения с листингом
	
	

	8
	Наличие и полнота заполнения титула, задания
	
	

	9
	Наличие всех разделов и пунктов, предусмотренных методическими рекомендациями
	
	

	Критерии по содержанию пунктов проекта

	10
	Введение соответствует требованиям по содержанию
	
	

	11
	п. 1.1.1 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	12
	п. 1.1.2 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	13
	п. 1.1.2 схемы соответствуют правилам построения,  соответствуют друг другу и п. 1.1.1
	
	

	14
	п. 1.1.3 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	15
	п. 1.1.3 схема выполнена в соответствии с IDEF0
	
	

	16
	п. 1.1.3 схема соответствует описанию в п. 1.1.1 и в полной мере раскрывает возможные функциональные направления и потоки
	
	

	17
	п. 1.2.1 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	18
	п. 1.2.1 схема является декомпозицией схемы п. 1.1.3
	
	

	19
	п. 1.2.2 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	20
	п. 1.2.2 по содержанию соответствует задаче, обозначенной на схемах в п. 1.2.1 по входам, выходам, исполнителям и ограничениям.
	
	

	21
	п. 1.2.3 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	22
	п. 1.2.3 по набору входных или выходных показателей соответствует п. 1.2.2
	
	

	23
	п. 1.2.4 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	24
	п. 1.2.4 схема соответствует описанию в п. 1.2.2
	
	

	25
	п. 1.2.4 расчёт соответствует схеме и все исходные данные для расчёта имеют ссылки на п. 1.1.1 или на п. 1.2.2
	
	

	26
	п. 1.3.1 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	27
	п. 1.3.1 набор элементов обоснован
	
	

	28
	п. 1.3.1 по каждому элементу обоснован набор критериев
	
	

	29
	п. 1.3.1 по каждому критерию рассчитано или обосновано значение
	
	

	30
	п. 1.3.1 по каждому элементу сделано сравнение и вывод
	
	

	31
	п. 1.3.2 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	32
	п. 1.3.2 набор элементов обоснован
	
	

	33
	п. 1.3.2 по каждому элементу обоснован набор критериев
	
	

	34
	п. 1.3.2 по каждому критерию рассчитано или обосновано значение
	
	

	35
	п. 1.3.2 по каждому элементу сделано сравнение и вывод
	
	

	36
	п. 2.1.1 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	37
	п. 2.1.2 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	38
	п. 2.1.2 расчёт соответствует плану из п. 2.1.1
	
	

	39
	п. 2.1.2 расчёт эксплуатационных затрат соответствует проектным решениям из п.1.3.х
	
	

	40
	п. 2.2.1 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	41
	п. 2.2.1 входные и выходные информационные объекты соответствуют задаче в п. 1.2.2
	
	

	42
	п. 2.2.1 модель построена в соответствии с правилами
	
	

	43
	п. 2.2.2 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	44
	п. 2.2.2 набор классификаторов соответствует задаче п. 1.2.2
	
	

	45
	п. 2.2.3 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	46
	п. 2.2.3 соответствует информационной модели п. 2.2.1
	
	

	47
	п. 2.2.4 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	48
	п. 2.2.4 соответствует информационной модели п. 2.2.1
	
	

	49
	п. 2.2.5 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	50
	п. 2.2.5 соответствует информационной модели п. 2.2.1
	
	

	51
	п. 2.3.1 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	52
	п. 2.3.1 содержание схемы соответствует задаче (п.1.2.2), информационной модели (п. 2.2.1), выбранным проектным решениям (п. 1.3.х)
	
	

	53
	п. 2.3.2 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	54
	п. 2.3.2 содержание схемы соответствует задаче (п.1.2.2), информационной модели (п. 2.2.1), выбранным проектным решениям (п. 1.3.х)
	
	

	55
	п. 2.3.3 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	56
	п. 2.3.3 схемы соответствуют требованиям построения
	
	

	57
	п. 2.3.3 содержание схемы соответствует выбранным проектным решениям (п. 1.3.х)
	
	

	58
	п. 2.3.4 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	59
	п. 2.3.4 схемы соответствуют ГОСТ 19.701-90
	
	

	60
	п. 2.3.4 содержание схем соответствует задаче (п.1.2.2), информационной модели (п. 2.2.1), сценарию диалога (п. 2.3.2), дереву функция (п. 2.3.1).
	
	

	61
	п. 3.1 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	62
	п. 3.2 соответствует требованиям по содержанию
	
	

	63
	п. 3.2 в расчётах все исходные данные имеют ссылки на соответствующие факты в п.1.1.1, п. 1.2.2, п. 1.2.3, п. 2.1.2
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