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· Введение
Преддипломная практика проводится на основании учебного плана, длительность практики 9 недель. Для прохождения практики институт заключает договор с организацией где предполагает прохождение практики конкретного студента.

Реальное осуществление перехода к организации деятельности предприятии в условиях рыночной экономики в значительной мере определяется кадровым потенциалом организации. Рыночная экономика предъявляет принципиально новые требования к подготовке и профессиональным знаниям специалистов с высшим профессиональным образованием. Эти требования связаны с изменением самого характера их труда, с его переходом к профессиональному  труду. 
Из профессиональных работников, подготовленных для исполнения функции, вытекающих из действующих нормативных актов, они должны превратиться в компетентных и предприимчивых людей, способных организовать производство и успешно решать хозяйственные и социальные вопросы его деятельности. Особая ответственность в выполнении этих задач возлагается на менеджера, призванного в своей последующей работе в качестве предприимчивого организатора решать сложные проблемы организации и управления деятельностью трудового коллектива, своевременно перестраиваться, гибко реагировать на изменение конъюнктуры рынка, условий конкурентной борьбы и социальные факторы развития.
· Цели и задачи практики менеджмента
Практика студентов специальности 080107 по менеджменту является составной частью учебного процесса. Ее цель заключается в том, чтобы углубить и закрепить теоретические знания студента и научить использовать их в практической работе применительно к деятельности конкретного предприятия (организации).
Направляя студентов на практику по менеджменту, кафедра ставит перед ними следующие задачи:
· изучение опыта работы конкретного предприятия (организации) в области социально-экономических и организационных проблем управления;

· углубление и закрепление знаний по специальным дисциплинам;

· развитие умения увязывать полученные теоретические знания с реальными условиями деятельности конкретного предприятия (организации).

· приобретение необходимых практических знаний и навыков по выполнению элементов плановой, организационной, распорядительной, стимулирующей и контролирующей работы на предприятии (организации);

· оценка степени подготовленности студента к деятельности менеджера;
· сбор фактических данных о деятельности предприятия (организации) для написания отчета по практике в соответствии с программой.
В процессе прохождения практики по менеджменту студент должен детально изучить и оценить эффективность организационной формы управления предприятием организацией), используемый стиль руководства, применяемые методы и средства управления, психологические аспекты управления и делового общения.
Итогом прохождения практики должен явиться письменный отчет студента, в котором излагаются основные подходы предприятия (организации) в области организации, планирования, стимулирования и контроля его деятельности, а также выводы и. предложения студента по повышению эффективности его работы.
Место проведения преддипломной практики
В соответствии с приказом по ИГУПИТ для прохождения практики по менеджменту студенты направляются на предприятие (организацию). Продолжительность практики - 9 недель.
В ходе прохождения практики студент-практикант осуществляет сбор необходимой информации и материалов, предусмотренных программой практики в административных и производственных подразделениях предприятия (организации), а также выполняет все задания и поручения от руководителей практики от института и предприятия (организации). При этом студент наравне со штатными работниками несет ответственность за выполненную работу. В случае наличия вакансий студенты могут работать на должности специалистов с соответствующей оплатой по приказу.
В целях наиболее рационального использования времени руководитель практики от института составляет для каждого студента график распределения времени на выполнение отдельных разделов программы практики.
Содержание основных вопросов, изучаемых в процессе прохождения производственной практики
Содержание практики вытекает из поставленных перед студентами-практикантами целей и задач, которые сводятся к формированию менеджера как квалифицированного специалиста.
В период прохождения практики студент наряду с общим ознакомлением с работой предприятия изучает следующие основные вопросы.
· 1. Общая характеристика предприятия
В данном разделе студент представляет материалы о формировании и развитии предприятия (организации), его месте расположения, целях и стратегиях деятельности. Учредительные документы предприятия (организации) и их общая характеристика. Объем услуг и продукции их номенклатура. Общие финансово экономические показатели предприятия. Доля на рынке. Темпы роста за последние 2-3 года, основные потребители и конкуренты. Уровень конкурентоспособности. Блок-схема производственной структуры предприятия.
1.1. Предприятие (организация) как открытая система
В данном разделе студент должен в виде схемы показать модель анализируемого предприятия (организации) как открытой системы, т.е. сформировать входы в систему, преобразовательные процессы и выходы из системы. Целесообразно оценить экономический потенциал рассматриваемого предприятия (организации), т.е. показать состав персонала (человеческий капитал), структуру основного и оборотного капитала, информационное обеспечение предприятия.
При оценке информационной системы предприятия целесообразно охарактеризовать внутренние и внешние каналы передачи информации на предприятии.
Виды информации, используемые предприятием: плановая, контрольная, ученая, аналитическая.
Материально-техническая база информационной деятельности на предприятии: применяемые технические средства сбора, накопления, обработки и передача информации: автоматизированная обработка и выдача текстовой информации; программное обеспечение, создание использование банков данных; обеспечение копировальными устройствами, телексами, всеми средствами связи и коммуникацией.
В данном разделе отчета по практике студент должен дать рекомендации по дальнейшему наращиванию возможностей организации.
1.2. Организационная структура управления предприятием (организацией)
Блок-схема существующей организационной структуры управления. Общая характеристика структуры управления предприятием (организацией), характеристика ее вида, уровни и звенья управления, субъект и объект управления. Состав административных служб и система их подчинения в общей организации иерархии управления предприятием (организацией). Характеристика функций управления менеджеров различных уровней (высший, средний, низовой). Должностные обязанности функциональных руководителей. Штатное расписание предприятия (организации). Регламентация деятельности руководителей разных уровней управления предприятием (организацией). Делегирование полномочий должностным лицам на более низком уровне управления. Оценка применяемых методов управления. Организация управленческого труда. Использование управленческой техники. Система документооборота.
Предложения студента по совершенствованию организационной структуры управления предприятием (организацией) и повышению эффективности ее функционирования.
1.3. Кадровый менеджмент
Общие принципы и требования, предъявляемые предприятием (организацией) к работникам при подборе, отборе и найме персонала. Аттестация работников предприятия. Текучесть кадров. Система продвижения по службе. Организация подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров. Действующая система адаптации персонала.
Применяемые формы разделения труда на предприятии: функциональное, профессиональное, квалификационное, технологическое. Состояние нормирования труда: наличие технически обоснованных норм времени и норм выработки, причины невыполнения норм отдельными работниками.
Совмещение профессий. Степень использования бригадной формы организации и стимулирования труда на предприятии (организации). Организация работы бригад на предприятии.
Характеристика санитарно-гигиенических и эстетических условий труда на предприятии (организации).
Общая характеристика действующих на предприятии (организации) форм и систем оплаты труда работников, оценка их эффективности. Применение на предприятии (организации) положений о премировании различных категорий работников.
Характеристика социальных целей предприятия. Структура социального пакета, предоставляемого работникам предприятия. Эффективность системы мотивации и адекватность социально-психологических установок целям и задачам предприятия (организации).
Предложения студента по совершенствованию кадрового менеджмента на предприятии (в организации).
1.3. Организация маркетинговой деятельности предприятия (организации)
Характеристика маркетинговой службы предприятия (организации), выполняемые ею функции и виды работ. Роль маркетинговых служб в системе управления предприятием (организацией). Доля предприятия на соответствующем рынке товаров и услуг.
Состав и структура услуг и продукции предприятия (организации). Соотношение в общем объеме продукции предприятия новой продукции, требующей усовершенствования и модификации, продукции, не требующей усовершенствования, устаревшей продукции.
Общая характеристика структуры жизненного цикла по отдельным видам выпускаемой продукции. Перспективы обновления ассортимента услуг и продукции предприятия (организации).
Изучение спроса на отдельные виды услуг и продукции предприятия, требований потребителей к их качеству, новизне, технико-экономическим и эстетическим характеристикам. Уровень конкурентоспособности отдельных видов услуг и продукции предприятия (организации).
Используемые предприятием система, каналы и методы сбыта услуг и продукции. Посредники предприятия при сбыте услуг и продукции. Система товародвижения, доставки продукции и услуг потребителю: общий подход к осуществлению транспортных, складских и страховых операций.
Формы и методы стимулирования сбыта услуг и продукции предприятия (организации): уровень развития рекламной деятельности, использования фирменного знака, специальной упаковки, техническое, гарантийное и послепродажное обслуживание проданной продукции.
Цели и стратегии предприятия в области ценообразования услуг и продукции. Действующая на предприятии методика расчета цен. Виды изменяемых предприятием цен, уровень конкурентоспособности цен на предприятии (организации).
Предложения студента по совершенствованию организации маркетинговой деятельности.
1.4. Управление основным производством (основными видами деятельности).

Методы организации основного производства на предприятии (организации) и их эффективность. Структура процесса оказания услуг и производства продукции, основные и вспомогательные производственные процессы. Организация работы в основных производственных подразделениях предприятия (организации). Прогрессивность технологического процесса производства услуг и продукции, качество и состояние применяемого оборудования. Степень механизации и автоматизации процесса производства услуг и продукции. Оперативное управление производством.
Общая оценка уровня качества продукции предприятия (организации). Состояние организации контроля качества услуг и продукции. Виды, методы и средства технического контроля качества. Наличие и содержание жалоб и рекламаций на качество продукции предприятия. Характеристика системы управления качеством услуг и продукции на предприятии. Система показателей качества услуг и продукции. Стимулирование качества услуг и продукции на предприятии (организации).
Предложения студентов по совершенствованию управления основным производством.
1.5. Управление инфраструктурой предприятия (организации).
При изучении данного вопроса студенту необходимо ознакомиться и изучить на предприятии порядок организации ремонта и обслуживания оборудования, организацию материально-технического снабжения, складского, транспортного и энергетического обеспечения.
Организация ремонта оборудования: состав ремонтного хозяйства предприятия, организация планово-предупредительного ремонта оборудования, планирование ремонта оборудования, порядок составления плана-графика ремонта оборудования и его выполнение: порядок организации технического обслуживания оборудования, и его выполнение: порядок организации технического обслуживания оборудования, обеспеченность ремонтного хозяйства.
Материально-техническое обеспечение: характеристика материально-технических ресурсов, потребляемых предприятием (организацией), формы и методы организации материально-технического снабжения предприятия; обеспеченность предприятия материальными ресурсами, взаимоотношения с поставщиками, наличие договоров и их выполнение; порядок разработки и  прохождения  заявок на материальные ресурсы; наличие нормативной базы по расходу материальных ресурсов, ее состояние, степень прогрессивности действующих норм; характеристика и структура органов управления материально-техническими ресурсами предприятия: организация складского хозяйства предприятия (организации). Транспортное обеспечение предприятия (организации): виды используемого на предприятии транспорта, направление его использования; организация работы автотранспорта предприятия, используемая система маршрутизации, порядок ее организации и эффективность порядок расчета потребности предприятия в транспортных средствах; организация управления транспортным хозяйством предприятия.
Энергетическое обеспечение предприятия (организации): виды потребляемой энергии и их источники; порядок планирования потребляемой предприятием; наличие нормативной базы по расходу энергетических ресурсов, ее состояние, степень прогрессивности действующих норм и нормативов. организация работы по экономному потреблению энергетических ресурсов предприятием (организацией).
Предложения студента по совершенствованию управления инфраструктурой предприятия (организации)
1.6. Планирование на предприятии (организации).
Роль и место планирования в управлении предприятием. Объекты планирования на предприятии (в организации).
Виды плановой работы на предприятии. Стратегические и текущие планы предприятия, их задачи, общая характеристика и структура, содержание основных разделов. Состав и характеристика технико-экономических и финансовых показателей.
Исходные данные и организационные работы по составлению стратегических и текущих планов предприятия. Доведение плановых показателей до подразделений предприятия и организация их выполнения.
Основные методы и организация работы по выявлению внешних и внутренних резервов предприятия (организации), их использование при разработке планов предприятия (организации). Источники финансирования мероприятий по повышению эффективности деятельности предприятия (организации).
Порядок планирования различных показателей деятельности предприятия.
Предложения студента по совершенствованию системы внутрифирменного планирования.
1.7. Система учета и контроля на предприятии (организации).
Цели и задачи контроля и учета на предприятии. Формы контроля на предприятии: административный, финансовый, качества услуг и продукции ценообразования.
Организация системы учета и отчетности на предприятии. Виды учета и отчетности.
Основные формы и содержание финансовой отчетности предприятия: баланс, отчет о доходах (прибылях и убытках), отчет о финансовых результатах и их использовании.
Цели и виды экономического анализа хозяйственной деятельности предприятия. Методика анализа хозяйственной деятельности предприятия. Показатели, используемые предприятием для экономического анализа и оценки эффективности деятельности.
Предложения студента по совершенствованию системы контроля и учета на предприятии (организации).
Учебные пособия
Во время прохождения практики студенту рекомендуется пользоваться специальной литературой, указанной в программах и лекциях по изучаемым специальным дисциплинам. Кроме того, руководитель практики от института определяет список дополнительной литературы, необходимой студенту для прохождения практики и написания отчета с учетом специфики деятельности конкретного предприятия (организации).
Для выполнения программы практики студент должен пользоваться технической документацией, производственными инструкциями и другими источниками информации.
Организация проведения практики и методы контроля
Перед уходом на практику со студентами проводится общее собрание. Студенты обеспечиваются программой практики, методической и учетной документацией.
В соответствии с приказом по ИГУПИТ кафедра выделяет руководителя практики, который организует, направляет и систематически контролирует ход практики, оказывая необходимую помощь в работе студента, и способствует ее успешному проведению.
Одновременно работа студента осуществляется под непосредственным руководством руководителя практики от предприятия (организации), к которому студент прикрепляется на время прохождения практики. Руководитель практики от предприятия контролирует его по всем вопросам программы практики и содействует ее полному выполнению.
Прибыв на место практики, студент полностью подчиняется внутреннему распорядку предприятия (организации) и выполняет все требования режима его работы.
Требования к отчету по практике
По завершении практики студент-практикант составляет письменный отчет, подписывает его у руководителя практики от предприятия, а затем сдает руководителю практики от института. Отчет должен быть построен в соответствии с содержанием программы практики по менеджменту.
В отчете должны содержаться сведения о проделанной студентом во время прохождения практики работе, материалы анализа производственно-хозяйственной деятельности предприятия (организации) в соответствии с перечнем представленных в разделе «Содержание основных вопросов изучаемых в процессе производственной практики» вопросов, выводы и предложения студента по обеспечению эффективности деятельности предприятия (организации). К отчету прилагается список литературы, изученной студентом во время прохождения практики.
Отчет должен быть написан в соответствии с предъявляемыми требованиями и аккуратно оформлен.
Форма титульного листа приведена в приложении 1.
По окончании практики студент защищает отчет перед комиссией, назначенной заведующим кафедрой.
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НОУ ВПО Институт государственного управления, права и инновационных технологий
направляет студента  (ФИО)__________________________________________________________ 

для прохождения преддипломной практики на __________________________________________

__________________________________________________________________________________

(наименование базы практики)

Срок практики: с ________________________ по __________________________ 

Руководитель практики: 

от ИНСТИТУТА 

_______________________________________________________________________ 

(звание, должность, фамилия, имя, отчество)

Печать вуза

от ОРГАНИЗАЦИИ (учреждения) 

____________________________________________________ 

                   (должность, фамилия, имя, отчество) 

Прибыл на место практики              «___» ___________________20_г.

________________________________________________________________

(должность, подпись, фамилия и инициалы ответственного лица)

Печать предприятия
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Руководитель практики 
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от предприятия (организации) _________________
(должность, ФИО)
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 Д Н Е В Н И К
прохождения производственной преддипломной   практики

Студент_______________________________________________ Группа____________

                                          (фамилия, имя, отчество)

Место прохождения практики________________________________

________________________________________________________________

Руководитель практики ___________________________________________________
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	Тема практики
	Место выполнения работ
	Краткое описание выполненной работы
	Отметка руководителя о качестве выполненной работы

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Отзыв и оценка работы студента на практике

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Подпись руководителя практики от организации__________________ Печать

«_______» _________________________ 20__г.

Заключение руководителя практики по вузу о работе студента

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Зачетная оценка по практике____________

Подпись руководителя практики по вузу_________________________ Печать

«_______»________________________20__г.

НОУ ВПО Институт государственного управления, права и инновационных технологий

ДОГОВОР

О преддипломной практике студента

«_______»______________20____г.

Институт государственного управления, права и инновационных технологий, именуемый в дальнейшем « ИНСТИТУТ», в лице ректора  Бархатова Юрия Викторовича, с одной стороны и________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «ОРГАНИЗАЦИЯ» в лице ______________________________________________

_________________________________________________________________________________

 с другой стороны, заключили нижеследующий договор:

1. «ИНСТИТУТ», руководствуясь основанием Положения о практике студентов высшего образования и Государственными требованиями, учебными планами и программами для подготовки квалифицированных специалистов, направляет с _________________________ по__________________на___________________________________практику студента

__________________________________________________________________________________

_________________ курса по специальности__________________________________________

2. «ИНСТИТУТ», руководствуясь основанием Положения о практике студентов высшего образования и Государственными требованиями, учебными планами и программами для подготовки квалифицированных специалистов, обязуется обеспечить: предварительную подготовку студента, изучение и соблюдение им правил техники безопасности и эксплуатации оборудования, правил поведения на рабочих местах и территории предприятия, а так же правил, действующих на предприятии. Студент на период прохождения практики подчиняется правилам внутреннего трудового распорядка предприятия. «ИНСТИТУТ» через руководителя практики студента осуществляет контроль и методическое руководство практикой. 

3. «ОРГАНИЗАЦИЯ» обязуется:

3.1. Предоставить студенту рабочее место по их профессиональному уровню, обеспечить производственными заданиями, материалами, технической документацией и т.д.

3.2. Обеспечить безопасные условия труда, провести инструктаж по технике безопасности на рабочем месте. Выделить лиц, ответственных за техническое руководство и соблюдение правил на производстве.

4. Споры по настоящему договору решаются в установленном порядке.

Договор вступает в силу с момента подписания. Настоящий договор составлен в двух экземплярах и хранится по одному экземпляру каждой из сторон. 
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___________________________

В.Ю.Бархатов________________________
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