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Раздел 1.

Общие положения.

Преддипломная практика является важной составной частью учебного процесса, заключительным этапом подготовки специалиста. На этом этапе завершается формирование квалифицированного специалиста, способного решать сложные задачи в области проектирования информационных систем в экономике. Настоящие методические указания предназначены для студентов пятого курса дневного и заочного факультетов и руководителей преддипломной практики.

Целью преддипломной практики является подготовка студентов к выполнению дипломного проекта и к будущей производственной деятельности.

Задачи преддипломной практики:

· закрепление теоретических знаний, полученных при изучении дисциплин: высокоуровневые методы информатики и программирования, имитационное моделирование экономических процессов, разработка и стандартизация программных средств и информационных технологий, проектирование информационных систем, базы данных, предметно-ориентированные экономические информационные системы, интеллектуальные информационные системы и др.; 

· обеспечение связи практического обучения с теоретическим;

· получение профессиональных навыков работы;

· освоение студентами информационных технологий;
· сбор, обобщение и систематизация материалов для написания дипломного проекта. 

На студентов, проходящих преддипломную практику, возлагается:

· ознакомление с организацией (предприятием), его структурой, основными функциями производственных и управленческих подразделений;

· непосредственная работа в организации с занятием должности, соответствующей специальности и квалификации студента (экономист, бухгалтер, инженер-программист и т.д.);

· подбор и систематизация материала для выполнения дипломного проекта.

В результате прохождения производственной практики студент должен

Знать:

· основные принципы проектирования разрабатываемого или модернизируемого им программного продукта; 

· содержание основных принципов построения ЭИС; 

· жизненный цикл базы данных, принципы проектирования базы данных, выбор системы управления базами данных (СУБД), реляционные СУБД; 
· использование базы данных в качестве информационной модели предметной области; 

· принципы компоновки многомодульной программы и функционирования ее составных частей; 

· внешний и внутренний программный интерфейс; 

· набор сообщений, сопровождающий работу программы; 

· принципы проектирования базы данных, выбор системы управления базами данных (СУБД), реляционные СУБД; 

· использование базы данных в качестве информационной модели предметной области; 

· преимущества выбранного проекта программного продукта перед остальными возможными вариантами; 

· основные стандарты, используемые при разработке и оформлении программного продукта; 

· новейшие достижения и перспективы развития информационных технологий и систем; 

· основы разработки и анализа алгоритмов; 

· технику безопасности в производственных процессах; 

· аппаратные средства и основы управления персональным компьютером, применяющимся для создания программы;

· содержание основных этапов разработки компьютерных программ; 

· информационно-поисковые системы документального и фактографического типа.

Уметь:
· пользоваться технической и справочной литературой, комплектами стандартов по разработке и оформлению программ и баз данных; 

· использовать полученные в процессе обучения знания и умения для грамотной и технически обоснованной разработки программ и баз данных; 

· проектировать программы; 

· разрабатывать программы модульной структуры; 

· пользоваться методиками анализа предметной области и конструирования прикладных информационных систем; 

· пользоваться средствами отладки; 

· тестировать программы; 

· ставить и решать задачи, связанные с организацией диалога между пользователем и информационной системой, средствами имеющегося инструментария. 

В процессе прохождения производственной практики студент обязан:

· ознакомиться с организационной структурой предприятия, основными функциями главных производственных и управленческих подразделений и технологиями, составить краткую технико-экономическую характеристику предприятия;

· изучить предметную область:

· изучить информационную систему предприятия;

· участвовать в работе предприятия;

· ознакомиться с составом комплекса технических средств (КТС) предприятия и подразделения; 

· изучить состояние компьютеризации предприятия; 

· внести предложения по улучшению использования вычислительной техники;

· ознакомиться с основными видами документов, схемой документооборота предприятия;

· закрепить полученные во время теоретического обучения знания и практические навыки;

· разработать или усовершенствовать существующую автоматизированную справочно-информационную систему предприятия.

Организация прохождения практики.

Примерная продолжительность работы студента над отдельными вопросами программы практики и последовательность их изучения определяются в соответствии с прилагаемым примерным календарно-тематическим планом (см. Приложение №1).

В процессе практики в предусмотренных программой случаях студенты находятся на рабочих местах и выполняют обязанности, установленные для соответствующих работников. На этот период часть обязанностей штатных работников, при согласовании с руководителем практикой от предприятия выполняется студентами, которые тем самым выступают в качестве внештатных работников.

Отчет о прохождении практики составляется по схеме, приведенной разделе программы "Обязанности практиканта". Титульный лист отчета о практике оформляется в соответствии с Приложением №2.

Обязанности практиканта.

Во время прохождения практики студент должен вести дневник производственной практики (см. Приложение №3). По окончании рабочего дня дневник предъявляется для просмотра и подписи руководителю практики от предприятия. 

По окончании практики студентом составляется отчет о производственной практике. Отчет состоит из трех частей.

1 часть. Описание. 

В соответствии с программой практики студентом кратко описываются технико-экономические свойства объекта, обосновывается необходимость использования вычислительной техники или модернизации существующих разработок, формулируются цели и задачи создания программного продукта, проводится декомпозиция решения поставленных задач. Приводятся алгоритмы расчетов с описанием используемых экономических показателей. Выполняется анализ существующих разработок и выбор технологии проектирования. 

В приложении должны содержаться бланки первичных документов и результатных документов с описанием.

2 часть. Программный продукт. 

Проектируется, создается и тестируется программный продукт (ПП), решающий поставленные задачи. 

3 часть. Презентация. 

Оформляется презентация (с последующей защитой), освещающая предметную область, основные компоненты информационной системы, этапы проектирования ПП, экранные формы ПП, полученные результаты.

Все материалы практики – дневник, отчёт о производственной практике, подшиваются в общую папку, на которой делается следующая запись: «Материалы преддипломной практики на предприятии», «Ф.И.О. практиканта, номер производственной группы, наименование учебного заведения, период прохождения практики».

Папка с материалами практики по возвращению учащегося с практики сдаётся в учебное заведение (руководителю практики от вуза) для проверки.

Раздел 2.

Содержание производственной практики.

Преддипломная практика проводится в вычислительных центрах, проектно-технологических и научно-исследовательских институтах, научно-производственных объединениях, банках, страховых и инвестиционных компаниях, предприятиях и иных частных и государственных структурах.

За время прохождения практики студент обязан собрать весь необходимый материал для написания дипломного проекта.

Руководитель преддипломной практики консультирует студента по вопросам прохождения практики и составления отчета о практике.

Типовое содержание отчета о преддипломной практике.

1. Технико-экономическая характеристика объекта

2. Развернутая постановка задачи

3. Обеспечение задачи

3.1. Информационное обеспечение

3.2. Техническое обеспечение

3.3. Программное обеспечение
3.4. Технологическое обеспечение
4. Заключение

5. Список литературы

6. Приложение (в т.ч. обязательно присутствуют: распечатка программного модуля, настройка параметров программного продукта, схема генерации программного продукта).

Изучение предметной области предприятия.

По результатам предварительного ознакомления с производственным объединением (предприятием) студент готовит краткую технико-экономическую характеристику объекта управления: цель и результаты деятельности, основные этапы и процессы рассматриваемой деятельности, используемые ресурсы и материалы. В ходе рассмотрения перечисленных свойств, следует указать количественно-стоимостные оценки и ограничения, отразить особенности функционирования подразделения предприятия, то есть принятые нормы и правила осуществления анализируемой деятельности, в условиях конкретной организации или предприятия. На данном этапе студенту необходимо описать технологию выполнения функции управления (особенности расчета показателей, перечни и источники используемых входных документов, перечни и адресаты результатных документов, места их обработки, методы и технические средства, применяемые для их обработки), привести схемы документооборота, включающую схему существующих бизнес-процессов, функциональную модель деятельности предприятия. Для выполнения структурно-функционального анализа объекта управления и решаемой задачи рекомендуется разработать структурно-функциональную диаграмму по методологии SADT(IDEF0) или диаграмму потоков данных по методологии Гейна/Сарсона, Йодана/ДеМарко. 

При создании схем и моделировании желательно использование методологии семейства IDEF [4]. При помощи функционально-ориентированных CASE-технологий можно эффективно отображать и анализировать модели деятельности предприятия и подразделения. 

На основе полученных схем провести анализ, выявить и сформулировать существующие основные недостатки, предложить методы их устранения, включая возможную реорганизацию бизнес-процессов.

Далее необходимо сформулировать цели улучшения экономических показателей, качества обработки информации. Здесь необходимо привести алгоритмы расчетов с описанием используемых экономических показателей. 

Ознакомление с общими вопросами компьютеризации.

Студент обязан выполнить следующие работы:

· описать используемое на предприятии используемое программное обеспечение;

· определить компоненты ЭИС:

исходная и справочная информация для расчета;

метод (алгоритм) решения задачи, записанный в виде программы, которая может быть выполнена на ЭВМ;

ЭВМ как исполнителя алгоритма;

пользователи, т.е. лица, которые используют результаты решения задачи в своей профессиональной деятельности;

· описать информационные потоки;

· определить и описать используемые информационные технологии.

На данном этапе студент должен выбрать технологии доступа к данным из БД: провести сравнительный анализ существующих технологий, провести анализ алгоритма работы с БД.

Далее необходимо получить планируемые показатели экономической эффективности реализации предлагаемого проекта: существующие расходы на выполнение функций и расходы – планируемые, включающие расходы на выполнение работ по улучшению экономических показателей.

Выполнение работы по заданию, проектирование ПП.

На стадии проектирования разрабатывается информационная модель [4, 7, 8]. Построения ER-диаграммы (диаграммы инфологической модели "сущность-связь", используются CASE-технологии), диаграммы взаимосвязи файлов (даталогической модели) являются обязательными. Описывается состав входных документов и справочников, соответствующих им экранных форм размещения данных и структуры файлов, используемых ключей таблиц, триггеров и т.д. 

На этом этапе необходимо описать результатную информацию: структуру каждого выходного документа с обязательным его приложением к отчету. 

Далее студент должен привести дерево функций и сценарий диалога справочной информационной системы, дерево вызова процедур и программных модулей, взаимосвязи модулей и информационных файлов. 

Определение основных характеристик программного продукта

Здесь перечисляются требования к функциональности ПП: что должен обеспечивать, что должно создаваться, наличие справочной системы в программе, соответствие результатной информации стандартам, принятым на предприятии; в каких условиях будет использоваться данный ПП, какие требования предъявляются к техническим средствам, информационной и программной совместимости, защите информации от несанкционированного доступа. 

Отладка ПП, разработка тестов для программного продукта.

Надежность программного обеспечения (ПО) есть вероятность его работы без отказов в течении определенного периода времени, рассчитанная с учетом стоимости для пользователя каждого отказа. Надежность программного обеспечения как определяющий элемент его качества закладывается на этапе разработки и проектирования, реализуется на этапе реализации ПП. Для обеспечения надежности ПП используются доказательство, тестирование, отладка, контроль и испытание с использованием:

· ГОСТ Р28195 – 89 Оценка качества программных средств;

· ISO/IEC 9126: 1991 Information Technology Software Product Quality Characteristics;

· стандарты разработки ПО ESA PSS–05–0–1991.

В отчете необходимо отразить существующие виды испытаний ПП и указать используемые, привести полученные результаты и сделанные выводы.

Составление Руководства пользователя.

Необходимо составить руководство пользователя как в электронном виде, так и в виде твердой копии.
Доклад на научно-практической конференции

Научно-практическая конференция - заключительный этап изучения отдельных вопросов и разделов индивидуального задания, требовавших специального теоретического или просто углубленного подхода. По этим разделам составляется реферат, в котором проработанные вопросы связываются с деятельностью предприятия, на котором осуществляется практика.

По итогам практики на собрании группы студентов заслушивают доклады по указанным рефератам с точки зрения актуальности и глубины проработки рассмотренных тем.

Данная работа считается частью отчета по практике. Лучшие работы отбираются на студенческую научно-техническую конференцию университета или на конкурс студенческих работ.

Приложение №1.

КАЛЕНДАРНО – ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН

ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКИ СТУДЕНТА.
	Этап
	Действия
	Результат
	Сроки 

	1. Знакомство с предприятием
	Следует познакомиться со структурными подразделениями предприятия, его основными цехами, отделами, службами, определить основные направления деятельности
	Форма отчетности: описание организационной структуры предприятия и основных направлений его деятельности
	1 неделя 

	2. Контакт с информационно-экономическими службами предприятия
	Необходимо изучить основные функции, выполняемые различными отделами, например плановым отделом, отделом финансового анализа, отделом маркетинга, бухгалтерией и т.д. и составить представление о должностных обязанностях экономистов, бухгалтеров, руководителей специализированных структурных подразделений
	Форма отчетности: описание управленческой структуры, должностных обязанностей работников
	2 неделя 

	3. Изучение  документооборота управленческих и экономических подразделений предприятия
	Необходимо ознакомиться с практикой расчетов предприятия
	Форма отчетности: описание системы документооборота
	2 неделя 

	4. Изучение средств автоматизации
	Необходимо изучить состав и структуру технических и программных средств, используемых на предприятии для автоматизации обработки экономической информации
	Форма отчетности: состав и структура технических и программных средств.
	3 неделя 

	5. Изучение базы данных 
	Необходимо изучить базу данных, используемую на предприятии для автоматизации обработки экономической информации
	Форма отчетности: описание особенностей действующей БД
	3 и 4 неделя 

	6. Изучение действующих подсистем
	Необходимо изучить техническую документацию действующих подсистем обработки экономической информации и принять участие в их эксплуатации
	Форма отчетности: описание особенностей действующих подсистем
	4 неделя 

	7. Выяснение проблем
	Необходимо выяснить проблемы, существующие на предприятии, связанные с организацией и ведением БД или действующих подсистем
	Форма отчетности: описание проблем 
	5 неделя 

	8. Определение методов и способов решения проблемы
	Необходимо определить методы и способы решения проблем
	Форма отчетности: описание методов и способов решения проблемы
	5 неделя 

	9. Рекомендации по модификации БД или действующих подсистем
	Необходимо внести предложения по модификации БД или действующих подсистем
	Форма отчетности: описание предложений по модификации БД или действующих подсистем
	5 и 6 недели 

	10. Формулировка темы дипломного проекта
	Необходимо представить руководителю практики от университета ТЭО и ТЗ на работы по дипломному проекту.
	Форма отчетности: ТЭО, ТЗ.
	7 неделя

	11. Составление задания на дипломное проектирование
	Необходимо составить задание на дипломное проектирование. 
	Форма отчетности: Задание на дипломное проектирование.
	7-8 недели

	12. Утверждение темы дипломного проекта
	Необходимо написать заявление на утверждение темы и согласовать тему с руководителем дипломного проекта.  
	Заявление на утверждение темы.
	8 неделя

	13. Техническое проектирование
	Выполнение работы по заданию, проектирование ПП. Определение основных характеристик программного продукта.
	Форма отчетности: Проектные решения, технический проект.
	8-10 недели

	14. Рабочее проектирование
	Реализация проектных решений.
	Форма отчетности: Рабочий проект. 
	11-13 недели

	15. Заключительный этап
	Обобщение и обработка собранных материалов, подготовка отчета по преддипломной практике и обзорно-постановочного раздела пояснительной записки.
	Форма отчетности: отчет по преддипломной практике и заполнение дневника.
	14 неделя 


Примечание: разбивка на количество дней осуществляется руководителем практики совместно со студентом согласно специфике предприятия, на котором студент проходит преддипломную практику.


Приложение №2.

Федеральное государственное образовательное учреждение высшего профессионального образования

«Камчатский государственный технический университет»

КАФЕДРА ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ

Преддипломная практика

Отчёт

Место прохождения практики:


                                                                     (полное наименование предприятия)

Должность 

                                                 (должность практиканта)

Сроки прохождения практики: с_______________ по ______  ______________

                                                                     (полное наименование предприятия)

Руководитель от предприятия  ____________________________________

(должность)





МП









Ф.И.О.

                                                                                                                             (подпись)

Руководитель практики от университета____________________________

(должность)











                              
Ф.И.О.

                                                                                                     (подпись)

Выполнил студент гр.____ 






Ф.И.О. 
                                                                                           (подпись)
Оценка:_______________

__________________________________

                                                                                       

      (подпись)

г. Петропавловск – Камчатский 
2010 г.

Приложение №3.

Дневник прохождения практики
_____________________________________

(ф.и.о. студента)

	№ п/п
	Дата
	Перечень и описание выполненных работ
	Примечание

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Список литературы

1. ГОСТ 19.001 – 77. Единая система программной документации: Общие положения.

2. ГОСТ 19.201 – 78. Единая система программной документации: Техническое задание. Требования к содержанию и оформлению.

3. ГОСТ 19.202 – 78. Единая система программной документации: Спецификация. Требования к содержанию и оформлению.

4. ГОСТ Р28195 – 89. Оценка качества программных средств.

5. ГОСТ Р ISO/IES 12207-99. Информационная технология. Процессы жизненного цикла программных средств; Первое издание 1995-08-01. Информационные технологии – Процессы жизненного цикла программного обеспечения.
6. ГОСТ Р 6.30-2003. Унифицированная система организационно-распорядительной документации. Требования к оформлению документов.

7. ГОСТ 7.32-2001 Отчет о научно-исследовательской работе. Структура и правила оформления.
8. Комплексное обеспечение региональной безопасности: Монография / Под ред. А.Я. Исакова. – Петропавловск-Камчатский: КамчатГТУ, 2010. 

9. Смирнова Г.Н. и др. Проектирование экономических информационных систем: Учебник / Г.Н. Смирнова, А.А. Сорокин, Ю.Ф. Тельнов; Под ред. Ю.Ф. Тельнова. – М.: Финансы и статистика, 2001. 

10. Вендров А.М. Проектирование программного обеспечения экономиеческих информационных систем: Учебник. – М.: Финансы и статистика, 2000.

11. Благодатских В.А. и др. Стандартизация разработки программных средств: Учебн. пособие / Благодатских В.А., Волнин В.А., Поскакалов К.Ф.; Под ред. О.С. Разумова. – М.: Финансы и статистика, 2003.
12. Калашян А.Н., Калянов Г.Н. Структурные модели бизнеса: DFD–технологии; Под ред. Г.Н. Калянова. – М.: Финансы и статистика, 2003. 

13. Черемных С.В. и др. Структурный анализ: IDEF-технологии / Черемных С.В., Семенов И.О., Ручкин В.С. – М.: Финансы и статистика, 2003.

14. Мишенин А. И. Теория экономических информационных систем: Учебник. - 4-е изд., доп. и перераб. - М.: Финансы и статистика, 1999.
15. Галатенко В.А. Стандарты информационной безопасности / Под ред. академика РАН В.Б. Бетелина / М.: ИНТУИТ.РУ «Интернет-университет Информационных Технологий», 2004.

16. Вигерс К. Разработка требований к программному обеспечению / Пер. с англ. – М.: Издательско-торговый дом «Русская Редакция», 2004.

17. Информатика: Учебник / Под ред. проф. Н.В. Макаровой. – М.: Финансы и статистика, 1997.

18. Сайт портала Центра Информационных Технологий  www.citforum.ru. 
19. Сайт Интернет-Университета Информационных Технологий www.intuit.ru. 

Памятка студенту

Во время прохождения практики студент должен вести дневник преддипломной практики.

По окончанию рабочего дня дневник предъявляется для просмотра и подписи руководителю от предприятия.

По окончанию практики учащиеся составляют отчёт о преддипломной практике.

Все материалы практики – дневник, отчёт о преддипломной практике, подшиваются в общую папку, на которой делается следующая запись: «Материалы преддипломной практики на предприятии», «Ф.И.О. практиканта, номер преддипломной группы, наименование учебного заведения, период прохождения практики».

Папка с материалами практики по возвращению учащегося с практики сдаётся в учебное заведение (руководителю практики от вуза) для проверки.
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